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COMUNE DI TERRANUOVA BRACCIOLINI
Provincia di Arezzo

Ufficio Servizi Sociali e Istruzione

VERBALE n. 5 del 15/11/2022

RELATIVO A:

ISTRUTTORIA PUBBLICA (Al SENSI DEGLI ARTICOLI 55 E 56 DEL D.LGS. 3 LUGLIO 2017, N. 117)
FINALIZZATA ALL’INDIVIDUAZIONE DI ORGANIZZAZIONI DI VOLONTARIATO E ASSOCIAZIONI
DI PROMOZIONE SOCIALE DISPONIBILI ALLA CO-PROGETTAZIONE PER LA REALIZZAZIONE DI
SERVIZI DI PROSSIMITA' E SOSTEGNO ALLA DOMICILIARITA’ RIVOLTI AI CITTADINI FRAGILI
RESIDENTI NEL COMUNE DI TERRANUOVA BRACCIOLINI PER IL PERIODO 01/01/2022 — 31/12/2024

VERBALE TAVOLO DI CO-PROGETTAZIONE 2° verifica
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COMUNE DI TERRANUOVA BRACCIOLINI
Provincia di Arezzo

Ufficio Servizi Sociali e Istruzione

PREMESSO:

CHE con determinazione n. 1251 del 28/06/2021, il Servizio Sociale del Comune di Terranuova
Bracciolini, ai sensi degli artt. 55, comma 3 e 56 del D.lgs. n. 117/2012, della L. n. 241/1990, della
L.R. n. 65 del 22/07/2020 e del Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali n. 72 del
31/03/2021 di adozione delle *“ Linee guida sul rapporto tra pubbliche amministrazioni ed enti del
terzo settore negli articoli 55-57 del decreto legislativo n. 117 del 2017, ha indetto una procedura
finalizzata all’individuazione di organizzazioni di volontariato o associazioni di promozione sociale
che manifestino la disponibilita alla co-progettazione per la realizzazione di servizi di prossimita e
sostegno alla domiciliarita rivolti ai cittadini fragili residenti nel Comune di Terranuova Bracciolini;

CHE I’Awviso relativo alla suddetta procedura - secondo le disposizioni previste dal D.Igs. n.
33/2013, veniva quindi pubblicato sul sito istituzionale dell’ente — sezione amministrazione
trasparente:http://trasparenza.comuneterranuova.it/index.php/gare-in-corso/172-istruttoria-
pubblicafinalizzata-all-individuazione-di-organizzazioni-di-volontariato-e-associazioni-di-
promozione-sociale-disponibili-alla-co-progettazione-per-la-realizzazione-di-servizi-di-prossimita-
e-sostegno-alla-domiciliarita-rivolti-ai-cittadini-fragili-residenti-nel-comune-di-terranuova-
bracciolini

CHE con Verbale n. 1 in data 11.10.2021 si procedeva all’ammissione formale delle seguenti n° 2
domande di partecipazione pervenute dalle seguenti n. 2 (due) Associazioni del Terzo settore:

DENOMINAZIONE ASSOCIAZIONE N. PROTOCOLLO E Orario ricezione

PARTECIPANTE DATA DI
REGISTRAZIONE
Auser Terranuova Bracciolini — Loro Ciuffenna Prot. Gen. n. 16071 11:46 del
O.D.V Onlus del 29/07/2021 29/07/2021

sede in Piazza Unita Italiana 1/A - 52028
Terranuova Bracciolini (AR) — C.F. 90004600517
Venerabile Confraternita Misericordia di Prot. Gen. n. 17304 12:54 del
Terranuova Bracciolini del 19/08/2021 19/08/2021
sede in Via Concini Concino, 40, 52028

Terranuova Bracciolini — C.F. 81002190510.

CHE con determinazione n. 2002 del 13/10/2021 si recepiva il verbale n. 1 e si nominava la
commissione valutatrice nelle persone di:

v’ Presidente: Avv. Massimo Bigoni, Dirigente Area Servizi alla Persona, Area finanziaria e
Attivita produttive;

v' Componente: Dott.ssa Monica Cellai, Responsabile P.O. Servizi Sociali e Istruzione;

v/ Componente e segretario verbalizzante: Istr. Direttivo Angelo Cioli, Responsabile U.O.A.
“Appalti e Contratti”
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COMUNE DI TERRANUOVA BRACCIOLINI
Provincia di Arezzo
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CHE con determinazione n. 2026 del 18/10/2021 si recepiva il verbale n. 2 del 14/10/2021 e si
procedeva alla formale ammissione ai tavoli di co-progettazione di cui alla fase Il del paragrafo 7)
dell’ Avviso i seguenti partecipanti:

DENOMINAZIONE ASSOCIAZIONE N. PROTOCOLLO E | PUNTEGGIO

PARTECIPANTE DATA DI Attribuito
REGISTRAZIONE
Auser Terranuova Bracciolini — Loro Ciuffenna Prot. Gen. n. 16071 85,00
0.D.V Onlus del 29/07/2021

sede in Piazza Unita Italiana 1/A - 52028
Terranuova Bracciolini (AR) — C.F. 90004600517

Venerabile Confraternita Misericordia di Prot. Gen. n. 17304 87,50
Terranuova Bracciolini del 19/08/2021
sede in Via Concini Concino, 40, 52028 Terranuova

Bracciolini — C.F. 81002190510.

CHE con determinazione n. 2667 del 21/12/2021 si procedeva ad approvare il verbale n. 3 relativo
alle sedute dei tavoli di co-progettazione del 04/11/2021 e 06/12/2021 e si dava esito all’istruttoria e
al contestuale impegno di spesa e approvazione schema delle convenzioni con relativi allegati:
progetto esecutivo, cronoprogramma, piano budget e dove si prevedeva la verifica semestrale delle
azioni progettuali condivise.

CHE con determinazioni n° 1374 del 11.07.2022 e n°1475 del 28/07/2022 si procedeva ad
approvare il verbale n. 4 relativo al primo tavolo di verifica semestrale della coprogettazione e
all’incremento di spesa relativo al contributo finalizzato a sostenere le attivita della VVenerabile
Confraternita della Misericordia.

TUTTO CIO’ PREMESSO

DATO ATTO che in dara 15/11/2022 alle ore 10.00 c/o I’Ufficio dell’Avv. Massimo Bigoni
Dirigente Area Servizi alla Persona del Comune di Terranuova B. ni — sito in Piazza della
Repubblica, 16 — 11 Piano), si riunisce il tavolo di co-progettazione per dare seguito alla 2° verifica
cosi come previsto dal cronoprogramma e sono presenti:
v' Avwv. Massimo Bigoni, Dirigente Area Servizi alla Persona, Area finanziaria e Attivita
produttive;
v' Ass. Sociale Monica Cellai, Responsabile P.O. Servizi Sociali e Istruzione in qualita di
segretario verbalizzante;
v Ass. Sociale Elisa Lanini referente per I’aria disabilita in qualita di membro esperto

Piazza Repubblica, 16 — Terranuova Bracciolini (AR) http://www.comune.terranuova-bracciolini.ar.it
Tel. 055 9194726 - Fax 055 9199656 segretario@comune.terranuova-bracciolini.ar.it
Part. I.V.A. 00231100512 protocollo.terranuovabracciolini@cert.legalmail.it



COMUNE DI TERRANUOVA BRACCIOLINI
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Ufficio Servizi Sociali e Istruzione

v' Flora Galassini in qualita di Presidente dell’Associazione Auser Terranuova-Loro
Ciuffenna O.D.V. onlus;

v' Pietro Bellini in qualita di coordinatore tecnico della Venerabile Misericordia di
Terranuova Bracciolini;

v' ltaliano Patrizio in qualita di governatore della Venerabile Misericordia di Terranuova
Bracciolini in carica dal 23 maggio 2022 a seguito delle elezioni per il rinnovo degli organi
collegiali dell’associazione;

Viene data lettura con le due Associazioni delle azioni progettuali con i rispettivi tempi di
attuazione e con alcune risultanze, cosi come previsto da cronoprogramma:

1) Flora Galassini in qualita di Presidente elenca le attivita dell’Ass. Auser in atto e da
programmare. Come da relazione inviata consegnata a mano e conservata in atti dell’ufficio.

- consegna pasti a domicilio 365 giorni all’anno sia a pranzo che a cena: il servizio e stato
attivato e funziona regolarmente nelle modalita progettate. Le persone servite tra giugno e
novembre 2022 sono state n. 9. Il numero dei pasti consegnati € stato pari a n. 2 pasti al giorno
per 167 giorni per un totale di 334 viaggi.

- attivazione del telefono amico dal lunedi alla domenica dalle ore 7.30 fino alle ore 20.00: il
servizio e stato attivato e funziona regolarmente nelle modalita condivise

- organizzazione di una navetta per raggiungere il cimitero del capoluogo due giorni a
settimana con orario diversificato tra inverno ed estate: il servizio dal mese di maggio e stato
riprogrammato dal pomeriggio alla mattina fino al mese di settembre compreso. Per le
persone con una ridotta autonomia motoria e stato organizzato un servizio a domicilio. Dal
primo ottobre il servizio é stato modificato e riprogettato per il pomeriggio dalle 14 alle 16 un
giorno alla settimana.

- trasporto verso ambulatori e ospedali (principalmente Gruccia, Arezzo, Siena e Firenze): da
giugno a novembre sono stati effettuati n. 522 trasporti in favore di n. 139 persone tra anziani
e minori ed adulti con disabilita.

- consegna spesa a domicilio su richiesta del cittadino e/o su richiesta e indicazione del servizio
sociale: il servizio e attualmente attivo ed ha avuto inizio prima del tempo previsto — dal mese
di gennaio. Viene evidenziato che in collaborazione con la CARITAS viene portata la spesa
settimanale in favore di n. 10 famiglie

- assistenza alle procedure di prenotazioni delle vaccinazioni per il Covid-19: il servizio ad
oggi € destinato all’accompagnamento delle persone anziane alla somministrazione delle
vaccinazioni antinfluenzale e Covid 19

- organizzazione di piccoli corsi in favore delle persone anziane per utilizzo del telefono per
aumentare i contatti con familiari e conoscenti: il corso e stato organizzato nel mese di
febbraio in favore di 7 persone partecipanti. L’associazione comunica che € in previsione un
nuovo corso che si realizzera nel mese di dicembre ed € organizzato presso il Centro Sociale
“Il Pallaio «
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- organizzazione di corsi di informatica: L’associazione partecipando ad un bando si e vista
assegnare 4 pc portatili, pertanto organizzera un corso di informatica sull’utilizzo dei device
dal mese di gennaio 2023

- organizzazione di corsi di ginnastica adattata: i corsi sia over 60 in piccolo gruppo che
individuali e piccoli gruppi in favore di persone con disabilita, sono stati riattivati dal mese di
gennaio e tutt’ora sono attivi.

- piccole manutenzioni per il decoro del cimitero del Capoluogo: il servizio e attualmente
sospeso ma I’associazione sta cercando di individuare un altro volontario disponibile a
svolgere Pattivita. Viene condivisa anche con la Misericordia I’individuazione del personale
per la riattivazione del servizio.

- attivazione di un numero telefonico dedicato contattabile dal lunedi alla domenica per
richiedere trasporti con varie finalita: il numero é attivo secondo le modalita condivise

Viene fatto presente che sono stati in 5 mesi percorsi 19.200 KM, effettuati n. 856 servizi.

La presidente comunica che soprattutto i servizi di trasporto risultano avere subito un
notevole aumento dei costi a causa dell’incremento del costo del carburante pertanto fa
presente che il budget destinato per I’anno 2022 non é sufficiente a coprire le spese per dare
seguito alle attivita sopra descritte.

Dato I’aumento delle richieste, delle spese e una riduzione dei contributi/offerte da parte dei
privati e dei fruitori dei vari servizi viene fatta richiesta di un aumento del contributo di
almeno di € 2.000,00 anche per I’anno 2023.

Viene inoltre fatto presente che 2 auto su 4 veicoli sono prossime alla dismissione e sara
necessario che I’associazione provveda alla loro sostituzione per dare seguito ai servizi co-
progettati

2) Pietro Bellini in qualita di responsabile tecnico e Italiano Patrizio in qualita di Governatore
dell’Associazione elencano le attivita dell’Ass. Venerabile Misericordia in atto e da programmare
come previsto da cronoprogramma:

-trasporto sociale verso strutture ospedaliere, ambulatori e centri diurni per disabili e
psichiatrici: il servizio e stato svolto regolarmente secondo quanto concordato e sono state
accettate tutte le nuove richieste proveniente dall’ufficio scuola e dal servizio sociale.
Attualmente vengono effettuati n. medio 250 trasporti al mese in favore di 15 persone con
disabilita. Le tratte sono piuttosto distanti e questo ha comportato un aumento del costo del
carburante e un maggior tempo di impiego dell’operatore. Soprattutto per la gestione di
questo servizio I’associazione chiede di prevedere un maggiore contributo economico che
possa coprire le spese per i servizi attualmente attivi e per poter rispondere anche ad ulteriori
necessita.

-Servizio “ Oltre la porta” attivando piccoli aiuti a domicilio ( ad esempio alzata o rimessa a
letto di persone con disabilita, disbrigo di commissioni e incombenze domestiche) con finalita
di monitoraggio e prevenzione di situazioni di solitudine ed isolamento: il servizio come da
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programmazione e stato attivato dal mese marzo e risponde in particolare ad esigenze
estemporanee.

- consegna spesa a domicilio su richiesta anche in urgenza: servizio attualmente attivo, per
richieste estemporanee e meno per richieste continuative.

- Supporto al servizio di Accompagnamento al trasporto scolastico degli studenti frequentanti
I’istituto Comprensivo Giovanni XXIII: il servizio e stato attivato e dal mese di settembre in
favore di 2 minori con fragilita sociali segnalati dal servizio sociale. Dal servizio sociale e stata
richiesta I’attivazione dal mese di gennaio di un nuovo servizio di trasporto scolastico di
andata e ritorno dal lunedi al venerdi in favore di un minore con gravissima disabilita che
richiede un accompagnatore preparato per gestire le criticita relazionali presentate dal
minore (questo servizio prevede un costo di €8086,40 per I’intero anno solare 2022 ¢é gia stato
rendicontato e liquidato I’importo relativo al servizio gennaio — giugno 2022). Dal mese di
settembre il servizio sociale ha richiesto I’attivazione di un servizio di accompagnamento di
una giovane con gravissima disabilita all® istituto superiore Varchi, di andata e ritorno dal
lunedi al venerdi ( prevede un costo di 6.721,00 euro di cui 2.987,00 per settembre — dicembre
2022 e di 3.734,00 per il periodo gennaio-giugno 2023, il contributo sara totalmente
rimborsato dalla Provincia perché di sua competenza)

- creazione di un luogo di aggregazione rivolto soprattutto ai ragazzi giovani (si indica come
presumibile inizio il mese di maggio fatta salva la diversa tempistica necessaria per la
finalizzazione di detta attivita): con I’apertura della nuova sede I’associazione evidenzia che
giornalmente vengono rilevati vari gruppi di aggregazione spontanea di giovani e giovanissimi
come anticipato sono stati organizzati corsi con lo psicologo per volontari e dipendenti. I corsi
sono attualmente di gruppo ma l’associazione intende istituire uno sportello psicologico
stabile al quale si possono rivolgere volontari e dipendenti anche singolarmente.

E’ presente da gennaio 2022 uno sportello di orientamento legale, di orientamento a lavoro e
supporto psicologico per persone straniere gestito dall’associazione Papa Giovanni I1.

Dal 23 di novembre, I’associazione ospita nei propri spazi I’associazione AISLA che si riunira
una volta a settimana.

- collaborazione con villa Pettini, consegna dei pasti dietro indicazione e richiesta del servizio
sociale: il servizio e stato attivato regolarmente per 1 giorno a settimana il giovedi per la
consegna di n. 800 pasti annuale ai nuclei familiari segnalati dal servizio sociale.

- attivazione del telefono amico dal lunedi alla domenica dalle ore 7.30 fino alle ore 20.00: il
servizio e stato attivato e funziona regolarmente nelle modalita condivise

-trasporto sociale di minori e adulti studenti con disabilita o segnalati dal servizio sociale per
raggiungere la scuola frequentata: attivato cosi e per i bambini rifugiati, il servizio é svolto in
collaborazione con I’associazione Auser.

- attivazione di un numero telefonico dedicato contattabile dal lunedi alla domenica per
richiedere trasporti con varie finalita: il servizio e attivo, ed anche per il I semestre e stato
attivato in favore di 10 persone.

- consegna spesa e farmaci ai nuclei familiari in quarantena causa Covid-19 anche in
emergenza: servizio attivo dal mese di gennaio con un calo delle richieste a partire dal mese di
marzo con il rallentamento dell’emergenza sanitaria.
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L>associazione Misericordia, conferma che il contributo comunale previsto per I’anno 2022 é
sufficiente per I’esecuzione dei servizi sopra descritti. Per dare continuita a tali servizi anche
per I’anno 2023 viene richiesto, il mantenimento dello stesso contributo da poter revisionare
durante i prossimi tavoli di co-progettazione programmati nell’anno 2023, in considerazione
dell’aumento dei costi generali. L’associazione richiede la possibilita, rispetto a quanto
previsto in convenzione all’> art 7 ai tempi della liquidazione, di liquidare le tranche del
contributo spettante non semestralmente, ma in modalita frazionata sempre a seguito della
rendicontazione delle spese sostenute.

PRESO ATTO delle nuove richieste i membri della commissione comunale:
1- in base a quanto previsto all’art. 7) della convenzione n. 10366/21 “... detti importi potranno
essere integrati eventualmente nell’arco delle annualita con fondi e finanziamenti che dovessero
rientrare nella disponibilita del Comune o dell ‘associazione partner... il piano finanziario di cui
sopra risulta pertanto modificabile nel tempo ”, concordano nel prevedere maggiori risorse per dare
attuazione alle progettazioni co-progettate non preventivate nella fase iniziale. Si concorda di
prevedere un aumento di risorse:
- In favore della Ass. Auser pari ad € 2.000,00 destinate a sostenere I’aumento dei costi del
trasporto.
- di approvare la liquidazione del contributo spettante non semestralmente, ma in modalita
frazionata sempre a seguito della rendicontazione delle spese sostenute.

Il 2° tavolo di verifica co-progettazione termina alle ore 12.00.

PRESO ATTO che la richiesta di contributo della Ass. Auser risulta congrua rispetto alle attivita
rendicontate ma anche rispetto all’aumento delle spese, si concorda, vista I’attuale disponibilita di
bilancio di procedere ad un impegno economico per il secondo semestre 2022 pari ad euro
2.000,00.

DATO ATTO che la seconda verifica risulta positivamente conclusa e si concorda di procedere
all’erogazione della seconda tranche di contributo a seguito della richiesta e rendicontazione da
parte di entrambe le associazioni a conclusione del secondo semestre.

Si dispone altresi la pubblicazione del presente Provvedimento sul sito istituzionale dell’ente —
sezione amministrazione trasparente http://trasparenza.comuneterranuova.it/index.php/gare-in-
corso/172-istruttoria-pubblicafinalizzata-all-individuazione-di-organizzazioni-di-volontariato-e-
associazioni-di-promozione-sociale-disponibili-alla-co-progettazione-per-la-realizzazione-di-
servizi-di-prossimita-e-sosteqgno-alla-domiciliarita-rivolti-ai-cittadini-fragili-residenti-nel-comune-
di-terranuova-bracciolini
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